DESIRRED

Formular

OK/LLK/C élvfr

PRO REKLAMACI

ZBOZi

Cislo objednavky:

Cislo bankovniho uctu:

Reklamované zbozi:

Popis zavady:

Navrhovany zpUsob reklamace:
O oprava zbozi

O vyména zboZzi

O vraceni penéz

Upozornéni: ZboZi k reklamaci zasilejte vzdy kompletni, predejdete tak prodlouzeni doby reklamace.

Vady popiste, prosim, co nejpfesnéji. Cim podrobnéjsi informace od Vds obdrzime, tim lépe se ném podafi reklamaci vyFidit.

ZboZi nadm zaslete Cisté a vyprané, v opacném pripadé nemusi byt vyreklamovdno.

Datum reklamace

Podpis reklamujiciho

Datum vyftizeni reklamace (nevypliujte)

Jak reklamovat zbozi?

Sy

&

Libovolnym pfepravcem

Zbozi peclivé zabalte a do krabice pfiloZte tento
reklamacni list.

Balik odeslete takovym zpUsobem, aby bylo mozné
prokazat jeho odeslani (tj. doporucené nebo s dokladem
o podani), a to na adresu:

DESIRRED Online Shop
MESTRA HOUSE, s.r.o.
Véclavské namésti 21
110 00 Praha 1.

Reklamaci vyfidime do 30 dnt od obdrZeni zbozi.
Vyrozuméni o pribéhu ¢i vyfizeni reklamace Vam bude
doruceno na e-mailovou adresu, kterd byla pouZita

k vytvoreni objednavky.

Osobné na prodejné DESIRRED

B
=]

Navstivte 2. patro OD DESIRRED na adrese
Vaclavské namésti 21, 110 00 Praha.

Pfineste zboZi spole¢né s dokladem
o zaplacenf a timto formularem.

Podrobné informace najdete na:
desirred.com/cs/page/vraceni-zbozi-a-reklamace

Potiebujete pomoc?
Q,  +420221015020

D4 objednavky@desirred.cz




